6 Years later:
The Advantages to be the First
to start Paid Content
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Reach via Print and Digital |

% DULDUNGS:
IRRSINN

9,42m 7,83m
Daily Readers Weekly Readers

Hi(%)
fid(+)

Held Et?eﬁ]ungs
aus Autowrack!

26,61 >8m
Monthly Unique Users Installs

Total Reach: 39, 15m

** Source: facebook.de (Date: Sept 2018), Uberschneidung mit Nuizerschatt von BILD, BamS und digitalen Angebaten unbekannt

[
Source: Print - ma 2019 Presse Il; Digta — AGOF daily digital facts; Basis: 16+ Jahre, Einzelmonat Januar 2019; Gesamtreichweite - best for panning 2018-1V, BILD (Marke pro Momat); We LT HII“



Reach via Print and Digital |

Print

DIEQWeLr _

1,7m
Daily Readers Weekly Readers

WeLr

22,2m >38k
Monthly Unique Users Installs

Total Reach: 24,58m

WELT Print, Online und Apps, Quelle: b4p 2018, Leser pro Ausgabe, Nutzer pro Woche.

n
WELT Print Gesant: LEAE 2018, Quelle: AWA 2018. Weltde Online/ Mobile Quelle: AGOF Daily Digital Facts, Basis; digitale WNK 16+ Jahre (59,14m). Abgerufenam 03.122018, VW Oktober 2018. We LT HII“
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Source: best for planning, Basis: German speaking population, 14+ Facebook Analytics; YouTube Analyties; Srapehat: intemal Analysis 2018 We LT H



Challenges.
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Print Circulation |
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1998
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Digital Strategy

Reader Revenue

Reader Revenue

Ad Revenue Ad Revenue

Today Future AT Hlm






Key to Success is the right Model
for the right Environment: Types of Paywalls

Ehe New Jork Eimes AELON B LA Esl

Metered Freemium Full Paid
Model Model Model

THE WALL STREET JOURNAL.

Dynamic Paywall

wett fili



WELT: Platforms and Channels

‘ weLr+

WELT Edition WeLT

WELT News

WeLr+

WELT.de WELT ePaper

wett fili



WELT started with Metered Model and Changed to
Freemium Model

85k
X _ 58.7k
Digital subscribers
47.3k
17.1k
2012 2013 2014 2015 2016 2017 m
Launch Paid Contet Redesign ,WELT Edition“ Relaunch WELT.de Launch Freemium

WELT.de Metered Model

WELT News App IEETRI:EVYE Metered Paywall
WANRGITW-Yos8 Hard Paywall

wett fili



We started with a Metered Model at WELT

/ No Involvement of Editorial Team necessary

T
'@, Keeps Complexity low
=4

:€ No Influence on Traffic, Reach and Advertising Sales

/
@‘/‘ Challenge is to communicate the Advantages of the Product

.'-'—
TM First Learnings

wett fili



Learning:
Freemium is the right Model for Website & News App. Hard
Paywall is the right Model for WELT Edition

weLrT+

Website & News App

Editions App

Full Paid
Model

Freemium
Model

wett fili



BILD: Platforms and Channels

Bil (%)
O}

Hiln BILD News App

)

BILD.de

BILD ePaper

wett fili



The Freemium Model is the right Model for BILD’s Website.
Hard Paywall is the right Model for BILD Apps

fili(+

Held i-e“tﬂt.eﬁ-lungs
aus Autowrack!

Freemium Full Paid
Model Model

wett fili



Freemium is the right Model for the Websites

Selling Content is in the DNA of every Journalist
No Influence on Traffic, Reach and Advertising Sales

Targeting potential Subscribers with best Content

Q@ o\

Clear Branding for premium Feeling and Understanding

wett fili



Full Paid Model is the right Model for BILD Apps

s’
' Never change a winning Team
:€ Willingness to pay is higher
AD Norelevant Advertising Sales at Risk

’g Clear premium Approach

wett fili
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tent is Success Factor #1. .
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Changein editorial Mindset is Key to Success

@

wett fili
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MIRI, ABOU-CHAKER, REMMO p INSIDER PACKT AUS
»Mit der Angst der Deutschen y ichiabe mich
verdienen sie ilr Geld 4 ; wie Gott gefiihit“

Video Documentary

Documentary about Berlin based
clans and their criminal activities.

Top Conversion Article 2018

wett fili



AKTIVES ABO  weTTER epaver KONTAKT ~ ZEITUNGSABO  BILDSHOP  MEIN KONTO

i+ g [ a2 [ ] w

# BILDplus NEWS POLITIK GELD UNTERHALTUNG SPORT BUNDESLIGA LIFESTYLE RATGEBER REISE AUTO DIGITAL SPIELE REGIO VIDEO

BILD BRINGT DIE ERSTE FUSSBALL-SOAP!

DIE LASOGGAS - jetzt alle
vier Video-Folgen sehen!

Den Trailer anschauen ++ Alle Folgen in ganzer Linge exklusiv bei BILDplus

Cloehne—

EROrE=

11 MICHAEL MANSKE UND KEVIN KRAFT
03.11.2018 - 13:30 Uhr

Das ist die erste FuBball-Soap (iberhaupt - ohne Skript, authentisch wie nie!

Die neue vierteilige Video-Serie ,,Die Lasoggas - eine fast normale FuBball-Familie* ist
exklusiv bei BILD gestartet.

Das Versprechen der Redaktion: so HAUTNAH haben Sie noch keinen deutschen
ProfifuBballer und seine Familie erlebt!

Q

Celebrities &
Gossip
Documentary about Pierre Michelle

Lasogga(popular German
Football player) and his daily life.

Top Conversion Article 2018

wett fili
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# BADplus NEWS POLITIK GELD UNTERWALTUNG SPORT BUNDESLIGA LIFESTYLE RATGEBER REISE AUTO DIGIT REGIO VIDEO Q.

DIESEN ARTIKEL LESEN SiE NUR MIT [[T[Q

STyl Exceptional

Krankenzimmer hektisch Coverage

So sehen die ersten Plane filir die Beerdigung aus

Exceptional news coverage about the
rather sudden death of Jens Biichner.

Top Ten Conversions 2018

Bllchner verschwieg seine Krankheit, er wollte mit seinen Sorgen nlemandem zur Last fallen

£ e 1 3 e

MARK PITTELKAU, INGO WOHLFEIL UND ARESOU LEISDORFF
19112018 - 12:01 Uhr

NUR FUR ABONNENTEN von [[[IO ]

Manager Carsten Hither gegentiber
atte sich in seinem ganzen
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# BiLDplus NEWS POLITIK GELD UNTERHALTUNG SPORT BUNDESLIGA LIFESTYLE RATGEBER REISE AUTO DIGITAL SPIELE REGIO VIDED Q

DIESEN ARTIKEL LESEN SIE NUR MIT [[IIQ®

- Exclusive

TRUMP WILL EINREISE IN DIE USA ERSCHWEREN

»Es wird extreme Interviews
Sicherheits-Checks geben

Exclusive interview with President-elect
Donald Trump about entryrequirements,
his political agenda and the NATO.

Top Conversion Article 2017

/011 KAI DIEKMANN (BILD), MICHAEL GOVE (TIMES) UND DANIEL BISKUP (FOTOS)
15.01.2017 - 23:00 Uhr

NUR FUR ABONNENTEN VON [[T[©®

Dieses Interview dirfte Geschichte schreiben: Donald Trump in BILD, vier Tage vor der
Amtseinfihrung!

Erstmals erklart eln angehender US-Président offen und ohne Rilcksicht, was er Gber
Deutschiand und Europa denkt. Warum er Angela Merkel respektiert, aber ihre
Filichtlingspolitik fir verhangnisvoll halt. Wie er deutsche Autokonzerne bestraen will,
‘wennsie nicht in den USA produzieren.

Warum er die Nato far aberholt halt und die Geschlossenheit der EU ihm gleichgoltig ist - aus
der ohnehin weitere Mitgliedsstaaten austreten werden, so Trump.

]
Gemeinsam mit der ,Times” fragte BILD den bald machtigsten Mann der Welt, was von ihm zu
vt i o e WeLr I




weTTER
2re
ovsseLoorr

/S POLITIK GELD UNTERHALTUNG SPORT BUNDESLIGA LIFESTYLE RATGEBER REISE AUTO DIGITAL SPIELE REGIO VIDEO Q
DIESEN ARTIKEL LESEN SIE NUR MIT [[TIQ®

Astonishing

BILD BEGLEITET HEINZ (53), DER SICH DER WISSENSCHAFT SPENDET

»1ch vermache meinen Korper .
der Medizin“ Mindsets

Junge Arzte knnen an ihm lernen

Thrilling story ofa man who
bequeathed hisbodyto science
once he was clinically dead.

Top Conversion Article 2018

{

Heinz erfshrt mit 53 Jahren, dass er an Bauchspeicheldriisenkrebs leidet - und die Arzte nichts meh i ihn
tun kBnnen. Er mBchte seinem friihen Tod elnen Sinn geben und entscheidet sich deshalb, seinen Kérper zu
spenden

EROE

' SARAH MAJORCZYK
05.11.2018 - 11:08 Uhr

NUR FUR ABONNENTEN VoN [[TIQ

Wie iben Arzte, Menschen zu helfen? Sie lernen es im Studium an Leichen. An Personen,
die ihre Kdrper den Universitaten vermachen, damit die Medizinstudenten sie zerteilen und
untersuchen kannen. BILD begleitet einen solchen Kérperspender - von dem Moment, in
dem er die Entscheidung trifft, ber seinen Tod hin bis auf den Seziertisch der Studenten.

Eine einzigartige, iber Jahre recherchierte Dokumentation.

wett fili



Die Wahrheit Uiber die unfairen
Ldhne im &ffentlichen Dienst

GELD

tent is Success Factor #1. .
wett fili
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HOME WELTPLUS LIVETV MEDIATHEK POUTIK WIRTSCHAFT SPORT PANORAMA WISSEN KULTUR M MEMR > PRODUKTE
1y e

Exceptional

DUNDESUIGA 2.LIGA CHAMPIONSLEAGUE TENNIS FORMEL! GOLF FITNESS LIVETICKER ERGEDNISSE & TABELLEN

e ecmcyiasse s Coverage

vollgepumpt haben"

thicht am 12.08.2018 | Lesedouer: 14

Christoph CBin, Stefan Frommann

Coverage ofJan Ullrich‘s history,
his drug issues and hisstruggle to
become clean.

Top Conversion Article 2018

irich hat seine Troumata vorarst micht Gberwinden kdnnen

Jan Ullrichs Freunde beschreiben die Grinde fir die Flucht des
Sympathietragers in den Wahn. Von seinen Alkoholeskapaden, dem
Geheimraum in seiner Finca und der Angewohnheit auf den Fernseher zu
schieBen.

ies ist die Geschichte einer langen Abfahrt. Der Abfahrt des gréfiten

Radsportstars in Deutschland, Jan Ullrich,

Alles begann fiir den Rostocker 1979. Damals setzte ihn sein Vater, Werner Ullrich,

das erste Mal auf ein Fahrrad. Jan, fiinfeinhalb Jahre alt, hatte etwas gefunden, an
dem er sich festhalten konnte. Der Vater verschwand kurz darauf, er verl

Familie. Jan blieb auf dem Fahrrad sitzen, fuhr sich in die Herzen der Deutschen,
wurde zum Jahrhunderttalent*, zum ,Konig der Stragie®, zum Volkshelden®. Am
Ende dieser Woche sollte er am vorerst wichtigsten Etappenziel seines Lebens

ankommen. In einer Entzugsklinik in Hessen.

wett fili
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WIRTSCHAFT
EXSH rreLsciment

Wo Sie mit lhrem Einkommen in der Gesellschaft
stehen

Losedaver: & Minuten

mit
interaktiver

Grafik

\

~

Bin ich arm? Bin ich reich? Gehbre ich noch zur Mittelschicht? In Deutschland ist
die Einkommensdebotte voll von Emotionen und falschen Klischees. Ein
interaktiver Ry

cine Talkshow, ohne dass nicht cin zusiitzlicher Gast mit in der Runde

sitzt. Ein Gast namens wachsende ichheit. In den TV-

Quatschbuden wird hiufig Deutschland als Land gezeichnet, in dem sich
die Einkommenschere immer weiter ffnct, in dem alles immer ungercchter wird
Dieses Zerrbild hiilt der Realitiit nicht stand. Manchen Umfragen zufolge hat mehr
als die Hilfte der Bundesbiirger das Bild einer Einkommenspyramide verinnerlicht:
Unten viele, oben ganz wenige. Die statistisch messbare Realitit sicht anders aus
Das heifit: Die Mehrheit der Menschen verfiigt iiber ein gutes mittleres Ei mmen.
In Deutschland gehisrt knapp jeder Zweite zur Einkommensmittelschicht, sagt
Judith Niehues, Volkswirtin am Institut der deutschen Wirtschaft in Koln (IW
Koln). Das Institut hat fiir die WELT ein Tool entwickelt, mit dem jeder selber

nachschauen kann, we it seinem F en ve ist

Insights
Reviews

Benchmarksetting:
Statistic overview of
German saleries.

Top Conversion Article 2018

wett fili
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Opinions

DEUTSCHLAND  AUSLAND

Did the German govemment
encourage refugeesto migrate?

Top Conversion Article 2018

s war einmal eine Stadt in einem Land am Rande des grofien Meeres, die
sie ihren Besuchern wie ein Traum aus
usendundeiner Nacht“ erschien. Erhabene Zinnen thronen ber
en Basaren. Eine Metropol

dt, wie gemach fiir ein Treffen der Volkergemein:

arrakesch wird am 10. und 11. Dezember der UN-Migrationspakt feierlich

schiedet. Von Staatschefs oder den Gesandten aus iiber 1 dndern,

wett fili
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WIRTSCHAFT F i n a n Cia I

BHANZ KARMERE DIGITAL GELD

Bis zu 5000 Euro im Monat nebenbei A d v i s e s

Versffentlicht am 21.112018 | Lesedauer: 14 Minuten

“ Von Cornelia Karin Hendrich

Strategic advises concerning
financialissues.

Top Conversion Article 2018

hrige Vincent Willkomm, Vater einer erwachsenen

eine Monatseinnahmen neben seinem Job auflistet,
nmen: 3 Euro Mieteinnahmen,
idenden, 560 Euro Zinsen aus P2P-Krediten,

» durch seinen Blog und 600 Euro durch

machen.

wett fili



4 Pillars for successful Growth

wert fili
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Easy Experience

OneClick Buying

Zuriick

i+

Méchten Sie Ihr laufendes Abo wechsein?

Das Beste von BILD.
Jeden Tag.

BILDplus Digital

1,25€>

pro Woche, monatl

Abrochnung (4,99€)"

BILD Apps Sk

Abo-Bedingungen
Abonniere ,BILDplus Digital ink!
Bundesliga®. Der Zeitraum bis zur

automatischen Verlingerung zum Prei
von 4,99 € be igt jeweils 1 Monat

vironment: Sandbox]

Weiter

* Bai monatlicher Zahiweise batragt die Mindestiaufzeit 1 Monat,
bei jahrlicher Zahiweise 1 Jahr, Wenn Sie nicht 7 Tage vor Ende
Mindestiaufzeit kindigen, verangert sich das Abo

der jeweiligen
Jeweils um die
Ungenutzte Trial-Tage verfallen bei Abschiuss eines Abos.

Schnell & sicher: Sichere Daten(bertragung
durch SSL-Verschlisselung,

o BILD nutzt den Anmeldedienst myPass

Viel SpaB mit der
BILD App & BILDplus!

 Dank fir Ihren Kauf
e BILD App s

Mir Ihrem BILDplus Abo haben Sie auch Zugang zu den exklusiven
BILDplus-Inhalten auf www.bild.de und in
Apps (Ausnahme BILDplus App-Aktion)

So nutzen Sie BILDplus im Internet

1. Offnen D v.bild.de

2. Kiicken Sie in der Navigationsbar auf ,Login
3. Melden Sie sich mit Ihren BILDpl

die anderen Apps:

ahlen Sie im Mend unter Konto® die Option ,Login

3. Melden Sie sich mit Ihren BILDplus-Nutzerdaten an

vinschen Ihnen viel Freude mit BILDplus!

wett fili



)
4
=
>
>
c
2

TKELETON

eon Flicking Skeleto

!




Likelihood of Paying for online News in the Future

GER 8%
SWE 26%
FIN 18%
usA 16%
IPN 10%
UK 7%
0% 9% 10% 19% 20% 25% 30%

Source: Reuters Institute Digital News Report 2018 WeLr HII"



Subscriptions

WELTplus
9,99 €/Month

WELTplus
Accessto all Articels

WELTplus Premium
19,99 €/Month

WELTplus

Access to all Articels
Add-Free

WELT Edition
Access to our Edition
App

WELTplus Gold
29,99 €/Month

WELTplus

Accessto all Articels
Add-Free

WELT Edition
Access to our Edition
App

WELT ePaper
WELT AM SONNTAG,
DIE WELT as ePaper

wett fili



Subscriptions

BILDplus
7,99 €/Month

BILDplus
Accessto all Articels

BILDplus Premium

12,99 €/Month

BILDplus

Accessto all Articels
Add-Free

Access to ePapers
of BILD, BamS and Sport
BILD

wett fili



Intelligent In-App Pricing

X X
Mit BILDplus sehen Sie Mit BILDplus sehen Sie
Croml e Feoral wieder alles von BILD. Manager wieder alles von BILD.

Grund zum Feiern! el et Alles in App & Web fiir g e 8 Al Artke, Vidos und Fokos
Wieder alles von BILD Gehen Sie in die Sagen Sie “Ja!”... At Do fraayets et nur 2,99 € statt 4,99 € # e e wiiten News 8 imner de wehigsen News
lesen! rlingerung! 1 BILDphus! Sie bendegen e BIL Dy Abo, um [y N e ) S o nutzen!  Exthasve Cewnrspiele und Vorede Millionen. ® Exthusve Gewinnspiele ind Voree
‘erliingerung!
’ [ Errreeee
i o sparva Sie 40%! D wises BILD App uod
Aor D sind i 247, _ 'BILDphus i Web i volien Urnfang utzes. Exklusiv: Fur nur 1,99 €/Monat! Exklusiv: Fur nur 1,99 €/Monat!
und dse BILD App mm vollen Umnfang mutzen! v - wnd. top mformuert Jederzett kuodbar Nur fir kourze Zoit. Jederzest kiindbar. _ _
b b schen BilDghs Aornent b b 3chen Bl Do Aonnent
Newm, ducke
lch bua schon BILDpiss Abosacss Lok bon BILDplus Abomncst/ Logio et BUL Dy SR i R S S

7,99€ 3,99€/7,99€ 1,99 €

wett fili






Targeting Funnel

O Interest targeting

Re-targeting middle
O

Coupons and trials engaged user

Special sales

and offers R

Re-targeting high
engaged user

wett fili



Promotions and Sweepstakes

fild(+
0 | | il (+
UN 8
HEUTE SIND INSGESAMT 700 000 EURO IM POTT P :
> (] ‘ \
\ A\
&7 STONE
Exclusive Lotteries St e Exclusive pre-sales
JETZT SICHERN
viese A Up
TSI [ -
Er
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“Minimizing"
tested onbc

"Wel -

c v

Content

- -

Nutzerdaten mmm,

Zahlant wechseln
Hilfe & Service ‘

E-Mailing

Gewinnspiele

warisie

So finden Sie alle
exklusiven Artikel!

23-30 days after sale

0-4 days after s9le 4-10 days after sale 10-18 days after sale

4



Mobile / In-App CRM Onboarding

Sport-Liveticker Thre kostenlose Testphase endet
v

Schon, dass Sie da

si - !

R L TN \Y; 0 Meine Stantsete
s

Das bedeutet fur S Keine News meb!
Holen sie sich yetat schon oin BILDpluy-Abo und

& Push-Mitteilungen

BoORTS
Nur lesen, was Sie wirklich

" interessiert. Bauen Sie sich ganz
einfach Ihre eigene Startseite!

Regular: 7,99€ Regular: 3,99€/ 7,99€

wett fili



Retention activities after onboarding

Customer Onboarding recap Upsell / Loyalty 'Xsell / Loyalty Customer Prom’o‘tlonal
survey e-PaperVoucher Print(BamS) Voucher; benefits mailings
monthly
Sie haben Post! Sie haben Post!
(oT]
=
TT}
=
i
| b (T il
) Lustindor BAD ZeRmg m stdvorn? Bxklusiv mit BiLDplus: %ﬂ@ﬂ
.-l: 2 g ' D ! *r,yvr : 2 2017
: e NG | e
X ame et
o exklusiven 2

36 days after sale

60 days after sale

60 days after sale

wett fili



Automated Winback Campaigns

E-Mailing

Onsite

30 days later

24 months later

soien Siesic RS
LS wieder
s Beste von 800

Cancelation/ End of contract 1 day later 14 days later
Early Winback Winback | Winback Il Winback Il Winback IV
q 50% 08 Standard 6 months 3 month | [12 month Standard| |Standard 1 month
Yeager 20 pricing 50% off 66% off 50% price price free
A B

1year Standard
20% off pricing
- -
m;_—m::-;:-d
] s
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Growth of Digital Subscriptions

500k

i10]0]

Circa 425k | H“ﬂ

300k
p10]0] 4

100k

2013 2019 WeLr H“ﬂ



Growth of Digital Subscriptions

100k

A Circa 90k | WeLT

60k
40k

pL0]

2013 2019 WeLr H“ﬂ



500k

i10]0]

300k

p10]0] 4

100k

Continuous Growth of Digital Subscriptions

> 500k Subscribers

(Combined)

2013

pAONRS

wett fili



Generating Revenue: efficiently.

ARPU
Digital Subscriber

ARPU
Digital Free User

O

5 ® @

wett fili



Tobias Henning
tobias.henning@axelspringer.com
General Manager Premium | BILD & WELT

Thank you for your attention. weur il



